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PRESENTACION

En este documento se ha hecho una recopilacién de las Politicas Institucionales con vigencia 2010-2017 que
guian las acciones que se desarrollan por las unidades académicas y de gestion que conforman a la Universidad
Autonoma del Estado de Hidalgo.

Las politicas constituyen pautas y orientaciones generales que inciden en la marcha general de un sistema
sujeto a procesos de planeacién y gestion, por ello las Politicas Institucionales 2010 — 2017 se asumen como los
lineamientos normativos para orientar el cumplimiento de la misién de la Universidad, para concretar su visidn
y para alcanzar sus objetivos y metas.

Las Politicas Institucionales 2010 — 2017 complementan a la normatividad universitaria vigente, delimitando y
encausando las opciones de accidn institucional, ya que expresan pautas para la ejecucion de tareas, sefialan la
forma mas adecuada para el empleo de los recursos humanos, materiales, técnicos y financieros y establecen
referentes bdsicos sobre el desarrollo de las relaciones sociales, académicas y administrativas entre los
universitarios y con su entorno.

Este documento tiene la finalidad de contribuir a que el personal de las unidades académicas y de gestion
oriente su quehacer cotidiano, lo aleje de la improvisacién y tome mejores decisiones, haciendo que su
actuacion sea consistente.

Las Politicas Institucionales que se aglutinan en este documento fueron recopiladas de programas y proyectos
institucionales elaborados por instancias académicas y de gestién para orientar el fortalecimiento y la
consolidacion de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.

Esta recopilacién surge del analisis, depuracidn y consolidacion de las Politicas Institucionales que han estado
vigentes en la Universidad durante los afios 2007 a 2009, y de la integracidn de aquellas que se expresan en el
Programa Integral de Fortalecimiento Institucional PIFI 2010-2011 y en el Programa de Fortalecimiento de la
Gestidn Institucional ProGES 2010-2011; mismas que fueron clasificadas conforme a las funciones sustantivas,
adjetivas y regulativas con el fin de facilitar su consulta.

El apego a las Politicas Institucionales 2010 — 2017 en las actividades que cotidianamente desarrollamos todos
los que integramos la Comunidad Universitaria, ha de repercutir en la mejora continua y trasparencia de
nuestro quehacer; en el cierre de brechas de calidad entre y al interior de las dependencias académicas y de
gestion de la Universidad; y fundamentalmente se ha reflejar en la calidad de los servicios educativos que
ofrece la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo a los sectores sociales que los demandan, coadyuvando
asi al desarrollo del entorno.

“Amor, Orden y Progreso”
Mtro. Humberto A. Veras Godoy
Rector



POLITICAS INSTITUCIONALES 2010-2017

DOCENCIA

Planes y Programas de Estudio

Politica 1. Los principios éticos universales deberdn incluirse en todos los programas académicos.

Politica2. Todos los programas educativos que se impartan en la UAEH deberan responder a las
necesidades sociales.

Politica3. Todos los PE incluirdn en sus curricula asignaturas sobre educacién ambiental y desarrollo
sustentable.

Politica 4. Los programas educativos deberan garantizar una formacion integral para sus alumnos.

Politica 5. Los planes de estudios fomentardan una educacién para la paz, el respeto de los derechos
humanos y el ejercicio de la democracia, basados en la libertad y los principios universales y nacionales
de la educacion.

Politica 6. Se estimulardn en la universidad las innovaciones académicas tanto de origen colegiado como
individuales (anteponiendo las primeras sobre las segundas), que se propongan en la institucion con el
objeto de mejorar la capacidad y competitividad académica de las escuelas e institutos a través de
estrategias de: enfoques centrados en el estudiante y su aprendizaje, revisiones y redisefios de los
programas educativos, incluidos los planes de estudio y los programas por asignatura, flexibilizacion
curricular, movilidad estudiantil, servicio comunitario, servicio social incluido en el curriculo, entre
otras, asi como todas aquellas innovaciones que faciliten la instrumentacién del Modelo Educativo.

Politica 7. Se implementaran en la Universidad las innovaciones académicas, a través de estrategias de
enfoques centrados en el estudiante y su aprendizaje, revisiones y redisefios de los programas
educativos, incluidos los planes de estudio y los programas por asignatura, flexibilizacién curricular,
movilidad estudiantil, servicio comunitario y servicio social incluido en el curriculo.

Politica8. La instrumentacion del Modelo Educativo deberda aplicarse de manera gradual, pero
consistente, manteniendo una vision global en la aplicacion y participacion de los recursos
institucionales.

Politica9. Toda la educacidn debera centrarse en el alumno, basada en los paradigmas de la educacién
planteados en el Modelo Educativo y en las corrientes pedagogicas y métodos que garanticen
aprendizajes significativos.

Politica 10. En los programas educativos de bachillerato de la UAEH, se integrard corresponsablemente a
los padres de familia.

Politica 11. Los programas educativos (PE) de los niveles profesional asociado, licenciatura y posgrado
serdn sujetos de evaluacidn por los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacion
Superior, cuyas recomendaciones serdn atendidas con oportunidad, con el propésito de lograr el nivel



uno, como antecedente que permita acreditarlos por un organismo reconocido por el Consejo para la
Acreditacion de la Educacidn Superior o incorporarlos al Padrén Nacional del Posgrado SEP-CONACyT.

Politica 12. Los programas educativos de los niveles de profesional asociado y licenciatura seran sujetos de
evaluacidon por los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacion Superior, cuyas
recomendaciones seran atendidas con oportunidad, con el propdsito de lograr el nivel uno, como
antecedente que permita acreditarlos por organismos reconocidos por el COPAES.

Politica 13. La informatica y el dominio de un idioma distinto al espafiol, seran ejes basicos obligados de
competencia en el desarrollo de programas de bachillerato y licenciatura.

Politica 14. Se deberd fortalecer la ensefianza del idioma extranjero para desarrollar habilidades y
competencias de comprension y comunicativas.

Politica 15. Los programas educativos de licenciatura deberan ser desarrollados con base en competencias
laborales.

Politica 16. Los programas educativos de nivel licenciatura, deberan contener como elemento estructural,
mecanismos que permitan que los alumnos se titulen en forma simultanea a la conclusiéon de los
créditos.

Politica 17. Los planes y programas de estudio deberan garantizar la movilidad intra e interinstitucional de
los estudiantes y profesores.

Politica 18. Los programas educativos deberdn contener como requisito estructural al Programa
Institucional de Tutorias.

Politica 19. La prestacidén del servicio social deberd quedar incorporada a los programas educativos para
fortalecer la formacidn profesional de los egresados y extender sus beneficios a la sociedad.

Politica 20. Los planes de estudio que se impartan deberan ser flexibles, polivalentes, que favorezcan la
interdisciplinariedad y la temprana insercidn de los estudiantes al sector laboral.

Politica 21. Los contenidos de las asignaturas de los programas educativos deberan ser pertinentes.

Politica 22. Para incrementar la retencién y disminuir los indices de desercidn y reprobacion se incluiran en
los programas educativos, estrategias de innovacion educativa.

Politica 23. En cada programa educativo se deberan realizar sistematicamente los estudios de trayectorias
escolares, estudiar a los estudiantes, seguimiento de egresados y el de empleadores, y sus resultados
deben ser utilizados en los redisefios curriculares.

Politica 24. La oferta de programas educativos sera revisada con criterios de integraciéon o de fusién de
programas de un mismo campo, que permitan la optimizacion de recursos y de resultados.

Politica 25. Los directores de los institutos en coordinacidn con los directores de las escuelas superiores,
disefiaran estrategias para la evaluacion externa y acreditacion de los programas educativos que se
imparten en estas Ultimas.



Politica 26. Con objeto de mejorar la calidad de los programas educativos, los cuerpos académicos
participaran en la imparticidon, revision y actualizacion de los contenidos de las asignaturas,
independientemente del instituto a que pertenezcan.

Politica 27. El disefio o redisefio de los programas educativos tendrd como base el trabajo de los cuerpos
colegiados, y se apoyara en la elaboracidn e interpretacién de estudios sociales, econdmicos, culturales
y politicos, estatales y regionales que lo justifiquen y, en el caso especifico del redisefio, en la
evaluacidn del programa.

Politica 28. En la revisidon y actualizacion curricular de los programas educativos se deberan tomar en
cuenta los pardmetros y recomendaciones de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la
Educacidn Superior (CIEES) y de los organismos reconocidos por el Consejo para la Acreditacion de la
Educacidn Superior (COPAES), asi como de los propios procesos de evaluacién institucional.

Profesores

Politica 29. El ingreso del personal académico a la UAEH se realizard exclusivamente por concurso de
oposicion y con apego a la normatividad correspondiente.

Politica 30. Para que los programas educativos de las escuelas superiores alcancen los mismos niveles de
calidad de los que se imparten en los institutos, se apoyara la formacion de los docentes en posgrados
de alta calidad. Asimismo, se contrataran profesores investigadores de tiempo completo,
preferentemente con grado de doctor.

Politica 31. Los profesores de tiempo completo que se contraten en las escuelas superiores, deberan
cumplir con la prestacién de tutorias y asesorias de los estudiantes.

Politica 32. En la actividad docente participaran Unicamente profesores de tiempo completo, con titulo de
licenciatura en el nivel de bachillerato, con grado de maestria en el nivel de licenciatura (o su
equivalente en las areas de artes y de la salud); con grado de maestria o doctorado en especialidades y
maestrias, y con grado de doctor en los doctorados.

Politica 33. La totalidad de la planta académica de la UAEH debera estar certificada en sus competencias
laborales.

Politica 34. Los académicos de tiempo completo adscritos a los institutos y a las escuelas, deberan cumplir
con un minimo de diez horas de docencia; los de medio tiempo, con cinco horas; y los profesores con
perfil PROMEP, las establecidas en el convenio correspondiente.

Politica 35. Los profesores de tiempo completo de la Institucién deberan realizar las acciones necesarias
para obtener el reconocimiento del perfil PROMEP en un plazo no mayor de dos afios después de su
contratacion.

Politica 36. Se propiciard la formacién académica de los profesores de tiempo completo en posgrados de
calidad y, al concluir sus estudios, se deberan reincorporar al cuerpo académico de origen.

Politica 37. El Programa Estratégico de Formacion Integral (ProEFIl) del Personal de la UAEH, se disefiara
con base en diagndsticos periddicos realizados por la Direccién General de Evaluacién de acuerdo con
los perfiles establecidos.



Politica 38. Todos los profesores de la UAEH y los aspirantes a profesores, deberan cursar y acreditar los
ciclos basicos y obligatorios establecidos en el Programa Estratégico de Formacion Integral para lograr
y mantener el perfil ideal.

Politica 39. Dentro de la capacitacidn y actualizacidn del personal docente, se contemplaran cursos sobre la
ensefianza centrada en el aprendizaje o en el estudiante.

Alumnos

Politica 40. Todos los alumnos de nuevo ingreso deberan recibir el programa de induccion y asistir al curso
de nivelacién a partir de los resultados del examen de admisidn, a fin de garantizar la homogeneidad
inicial de los grupos.

Politica 41. Los alumnos de la UAEH contardn con la atencién que proporcionan los Programas
Institucionales de Tutorias y Asesorias, con el objetivo de incrementar los indices de retencidn,
aprobacion, eficiencia terminal y titulacion.

Politica 42. Los alumnos de la universidad contaran con un Programa Institucional de Asesorias, impartido
por los mejores profesores de la DES, con el propdsito de incrementar la retencién, la eficiencia
terminal y disminuir los indices de desercion y reprobacion.

Politica 43. Se debera fortalecer la atencidn, el apoyo y los servicios a estudiantes y a la comunidad
universitaria.

Politica 44. Los alumnos de todos los programas educativos, con el objeto de avanzar académicamente,
contardn con cursos en el periodo intersemestral.

Politica 45. Los alumnos irregulares deberdn realizar en el periodo intersemestral, en apego a la
normatividad, los cursos de regularizacion.

Operatividad

Politica 46. La apertura de nuevos institutos, escuelas o programas educativos debera estar sustentada en
estudios de factibilidad y pertinencia.

Politica 47. La apertura de nueva oferta educativa deberd considerar los costos de inversién y de operacién
para los primeros cuatro afios.

Politica 48. Se debera incrementar el porcentaje de la matricula atendida en programas educativos de
calidad en las escuelas superiores.

Politica 49. Las escuelas, institutos y escuelas superiores de la UAEH deberan trabajar con base en los
indicadores de desempefio, con objeto de superar al corto plazo las medias nacionales de tasas de
titulacién, aprobacion, rezago educativo, promocidn, tiempos medios de egreso, eficiencia de egreso,
indice de retencién y de desercion del primero al segundo afio, asi como para mejorar la habilitacion
del profesorado de carrera y la conformacidon y grado de consolidacion de los cuerpos académicos, con
objeto de elevar el nivel de desarrollo de los programas educativos hasta lograr su acreditacién.



Politica 50. Se pondra especial énfasis en el mejoramiento de los indicadores de eficiencia terminal,
eficiencia de titulacién y porcentaje de la matricula atendida en programas educativos de buena
calidad.

Politica 51. La UAEH desarrollara las acciones necesarias con el propdsito de lograr indices de eficiencia
terminal de sus programas educativos, superiores al 70%.

Politica 52. Con el propésito de disminuir la diferencia entre los niveles de competitividad académica de los
institutos y las escuelas superiores, se dard prioridad a la atencién de los problemas que permitan
incrementar el nimero de los programas educativos de calidad, la matricula atendida en dichos
programas, el indicador de alumnos titulados por cohorte y el nimero de alumnos atendidos por los
de servicios a estudiantes como tutorias y asesorias.

Politica 53. Se dard prioridad a las acciones de mejora de la capacidad académica mediante la contratacion
de profesores de tiempo completo con perfil preferente, miembros del SNI/SNC, que apoyen el
desarrollo de las lineas de generacion y aplicacién innovadora del conocimiento de los cuerpos
académicos que incidan mayoritariamente en el cierre de brechas al interior de las DES y las escuelas
superiores.

Politica 54. Se privilegiara el trabajo colectivo entre los diferentes cuerpos académicos y distintos drganos
colegiados académicos de la UAEH.

Politica 55. La base para la operacién y mejoramiento de los procesos académicos de la UAEH lo
constituirdn sus cuerpos colegiados.

Politica 56. La formacién y reconformacidon de cuerpos académicos deberd estar sustentada en estudios
realizados con rigor académico, en el plan de desarrollo institucional y en los programas de desarrollo
de los institutos.

Politica 57. Todos los cuerpos académicos deberan disponer de programas de desarrollo y éstos deberan
ser la guia para la realizacidn de sus trabajos.

Politica 58. Los cuerpos académicos deberdn privilegiar, dentro de sus actividades, la vinculacion con el
sector publico y privado, estatal y nacional.

Politica 59. Los proyectos desarrollados por los cuerpos académicos deberan realizarse con la participacion
colegiada de sus integrantes y se buscara de manera preferente el financiamiento externo.

Politica 60. De forma prioritaria, se apoyaran las acciones enfocadas a lograr la consolidacién de los
cuerpos académicos, las cuales deberan estar claramente definidas en sus programas de desarrollo.

Politica 61. En los procesos de admision, se formardn grupos no mayores de 40 alumnos, que permitan
implementar los programas educativos con una eficiencia tal, que incremente la retencién y la
titulacién, y disminuya los indices de desercidn y reprobacién.

Politica 62. Se privilegiara la evaluacidn colegiada de los aprendizajes, centrada en la capacidad critica y de
razonamiento de los contenidos, de forma que se garantice la calidad de los egresados.

Politica 63. Se realizard la evaluacion colegiada de los aprendizajes a través de exdmenes departamentales
en todos los niveles educativos.



Politica 64. Los cursos de regularizacion se caracterizaran por lo reducido de los grupos, lo adecuado de la
relacion asignatura/tiempo de imparticion y la atencidn personalizada de los docentes.

Politica 65. La UAEH impulsard la participacion en el Examen General de Egreso de Licenciatura, para
incrementar los indices de calidad que garanticen a la sociedad, el nivel profesional de sus egresados.

Politica 66. Las becas destinadas a los estudiantes se otorgaran exclusivamente en funcién del rendimiento
académico y de las limitaciones econdmicas del alumno de conformidad con el reglamento respectivo.

INVESTIGACION

Lineas

Politica 67. La investigacién debera practicarse como un factor estratégico que permita mejorar las
condiciones o resolver problemas de tipo social, productivo y ambiental en la regién de forma
armonica y ordenada.

Politica 68. Las lineas de generacidn y aplicacidon del conocimiento que cultiven los cuerpos académicos,
deberan responder a las necesidades institucionales y de su entorno.

Politica 69. Con la finalidad de que los cuerpos académicos realicen trabajo colegiado, cada linea de
generacién y aplicacion del conocimiento sera cultivada por un minimo de tres profesores
investigadores.

Politica 70. Deberd establecerse en la UAEH una linea de investigacion relacionada con la innovacién
educativa aplicada a la transformacidon y modernizacidn de la practica docente.

Proyectos

Politica 71. La UAEH deberd optimizar sus recursos para prestar servicio externo como una fuente de
financiamiento a sus proyectos de investigacion.

Politica 72. Al menos el diez por ciento de los proyectos de investigacion de la institucion estaran dirigidos
a la solucién de problemas del sector social y productivo de la entidad.

Politica 73. Para mejorar la formacidn profesional de los estudiantes, se deberan incorporar alumnos vy
tesistas a la realizacion de los proyectos de investigacion, independientemente de la DES a la que
pertenezcan.

Investigadores
Politica 74. Los profesores investigadores pertenecientes a los cuerpos académicos deberan formar parte
del Sistema Nacional de Investigadores o Creadores, y para la incorporacion de nuevos profesores

investigadores, serdn privilegiados los que pertenezcan a los sistemas antes mencionados.

Politica 75. La Institucién apoyara a los profesores investigadores en las acciones necesarias para que
alcancen el perfil deseable y logren su registro en el SNI o SNC.



Politica 76. La UAEH apoyard prioritariamente las publicaciones de los profesores investigadores en
revistas arbitradas nacionales e internacionales.

Politica 77. Se ampliard y fortalecerd la vinculacion de los cuerpos académicos y los programas académicos
entre las DES y con grupos de investigadores de otras instituciones u organizaciones, de manera
permanente, formando parte de redes nacionales e internacionales con el propdsito de mejorar la
calidad de la investigacidn, los programas educativos y los servicios de la universidad.

Posgrados

Politica 78. Los institutos de la UAEH seran los Unicos autorizados para ofrecer programas de posgrado en
cualquier modalidad, para lo que dispondran del apoyo tecnoldgico necesario.

Politica 79. Todos los alumnos de los programas educativos de doctorado deberan participar en el
desarrollo de proyectos de investigacion, con el propdsito de incrementar el indice de graduacion.

Politica 80. La reestructuracion de los programas educativos de posgrado, se realizard con base en el
trabajo articulado de las areas académicas.

Politica 81. En el redisefio de los programas educativos de posgrado se tendera a establecer nucleos
basicos y dreas de énfasis, con el propésito de flexibilizar el curriculo.

EXTENSION

Politica 82. La Universidad difundird y promovera los valores universitarios, contribuyendo a la formaciéon y
desarrollo de la comunidad universitaria y de la sociedad hidalguense.

Politica 83. La UAEH coadyuvard con el gobierno estatal, en la conservacidon y fortalecimiento de la cultura
regional hidalguense, a través de sus programas de extension.

Politica 84. Las actividades desarrolladas por la funcién de Extension y Difusidn de la Cultura deben estar,
en el contexto interno, estrechamente articuladas con los requerimientos de desarrollo de la
institucion, y en lo externo, destinadas a atender a los requerimientos de entorno social.

Politica 85. Debera difundirse, divulgarse y promoverse la cultura y el conocimiento cientifico, tecnolégico,
humanistico y artistico que se genera en la institucion.

Politica 86. El Consejo Editorial sera el responsable de autorizar la reproduccién del fondo editorial de esta
casa de estudios.

Politica 87. Las obras que vayan a publicarse, deberan apegarse a los criterios editoriales emitidos por el
Consejo Editorial.

Politica 88. El Consejo Editorial y la Direccidn General Juridica serdn responsables de gestionar el tramite
para obtencién del ISBN o ISSN en las publicaciones que se editen en la UAEH.



VINCULACION

Politica 89. La institucidn signara convenios preferentemente con IES de reconocida calidad nacional e
internacional.

Politica 90. Las unidades académicas deberan establecer convenios con instituciones de educacién
superior nacionales y extranjeras para facilitar la movilidad interinstitucional de estudiantes vy
profesores, asi como con organismos de los sectores productivo y social para fortalecer su formacion.

Politica 91. Se ampliard y fortalecera la vinculacion de los CA y los PE entre las DES y con grupos de
investigadores de otras IES u organizaciones, de manera permanente, formando parte de redes
nacionales e internacionales con el propdsito de mejorar la calidad de la investigacién, los PE y los
servicios de la Universidad.

Politica 92. Los cuerpos académicos deberdn privilegiar, dentro de sus actividades, la vinculacién con el
sector publico, privado, estatal y nacional.

Politica 93. Se deberd intensificar la cooperacidén entre unidades académicas y administrativas de la
universidad para generar bienes educativos, culturales y tecnoldgicos en beneficio de la sociedad.

Politica 94. Se debera contribuir a la vinculacién del alumno a través de estancias, servicio social, practicas
profesionales, programas de movilidad, intercambio e incubacidon de empresas.

Politica 95. La educacion continua se fundamentard en la naturaleza de la demanda de servicios y en la
deteccion de necesidades de la comunidad universitaria y de los sectores sociales.

Politica 96. La diversificacién de los programas de educacidn continua debera basarse en la deteccion de
las necesidades de los diferentes sectores de la sociedad.

Politica 97. Los servicios de educacién continua que ofrezcan los institutos, dreas de extensién académica
multidisciplinaria, escuelas y dependencias, deberdn ser de alta calidad; podrdn impartirse en las
instalaciones de la institucion o en las dependencias externas que lo soliciten.

Politica 98. Los proyectos de servicio social de la institucion estaran dirigidos a la solucion de problemas
sociales de la entidad, especialmente aquéllos que afectan a los sectores menos favorecidos.

ADMINISTRACION Y GESTION

Normas y reglamentos

Politica 99. La Universidad orientara su gestion desde la perspectiva de equidad de género, del combate a
la discriminacién, y de la prevencién del hostigamiento sexual o moral, promoviendo asi un clima
laboral y escolar armdnico y adecuado.

Politica 100. La Universidad fomentard précticas internas para la incorporacién de la perspectiva de género
que establezcan condiciones equitativas para hombres y mujeres en sus espacios laborales y escolares.

Politica 101. La Universidad fomentara la consolidacion de la practica del uso del lenguaje oral y escrito
inclusivo y sensible al género en los ambitos laborales y escolares.
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Politica 102. La UAEH promovera una cultura de proteccién y convivencia armodnica con el medio
ambiente, que permita un desarrollo sustentable y ordenado en la regidn, que garantice la calidad de
vida para los hidalguenses.

Politica 103. La UAEH deber3 ser lider estatal y tener una presencia destacada en todos los actos y eventos
académicos, culturales y deportivos en los que participe.

Politica 104. Los principios y valores en la Universidad seran inscritos en el ideario institucional que debera
ser entregado a cada alumno, maestro, padre de familia y colaborador cuando ingrese a la UAEH.

Politica 105. El uso de los simbolos universitarios se hara con base en lo establecido en la normatividad.

Politica 106. El patrimonio histérico de la UAEH estd constituido por inmuebles, muebles, archivos
histdricos, colecciones de arte de cualquier tipo y material, acervos y otros objetos que evoquen
importantes tradiciones universitarias y que hayan sido catalogados como tales.

Politica 107. El patrimonio histérico de la UAEH serd documentado, ilustrado, detallado y protegido,
mediante programas especificos de identificacidn, registro y conservacion de los espacios fisicos y de
objetos materiales a través de los cuales se manifiesta.

Politica 108. Los bienes muebles e inmuebles patrimonio de la Universidad, tienen el caracter de
inalienables, inembargables e imprescriptibles en tanto se destinen a sus servicios propios, no
pudiendo constituirse sobre ellos ninglin gravamen.

Politica 109. Se debe mantener en operacion un programa permanente de conservacién y mantenimiento
del patrimonio histérico universitario.

Politica 110. Todas las funciones y los procesos institucionales se realizardn con estricto apego a la
normatividad.

Politica 111. El Modelo Educativo constituye el documento rector que integra, armoniza y norma las
actividades sustantivas y adjetivas de la UAEH, el que debera estar permanentemente actualizado y
sera difundido entre toda la comunidad institucional.

Politica 112. La legislacidn institucional representa el soporte normativo en el que se basa el desarrollo de
las actividades universitarias, por lo que debe ser permanentemente revisada y actualizada, para que
responda a los cambios internos y externos a los que se enfrenta constantemente la institucion, y que
garantice el mejor funcionamiento de sus programas con un enfoque de calidad y excelencia.

Politica 113. Atendiendo al principio de competencia por materia, las dependencias universitarias
involucradas en la aplicacién y operacidon de la normatividad a establecer serdn responsables de
presentar las propuestas de reforma.

Politica 114. La normatividad institucional sera actualizada permanentemente con la participacién de los
consejos técnicos, academias, cuerpos académicos, comisiones y comités institucionales, sindicatos,
asociacion estudiantil y funcionarios, que seran los encargados de elaborar las propuestas para ser
revisadas en el seno del Consejo Académico y presentarlas al H. Consejo Universitario.

Politica 115. El ingreso de los alumnos a la UAEH serd Unicamente con base en los resultados del examen
de seleccién y sus antecedentes académicos.
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Politica 116. Se promovera la constitucién de los consejos académicos por area con alcance a todos los
niveles y modalidades educativos, como un mecanismo para incentivar la participacion en el desarrollo
institucional.

Politica 117. Mediante el fortalecimiento de la figura juridica de la incorporacion de estudios, la UAEH
aumentara su cobertura.

Politica 118. Todas las dependencias de la UAEH deberan contar con un reglamento interno y difundirlo
para el conocimiento de los usuarios.

Planeacion

Politica 119. La planeacion constituira un proceso permanente y participativo orientado al cumplimiento
de los fines de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, sefialados en su Ley Organica y en su
Estatuto General, contribuyendo al cumplimiento de las funciones sustantivas de docencia,
investigacion, extensidon de la cultura, al fortalecimiento de los vinculos con la sociedad para conocer
sus necesidades y anticipar sus requerimientos y para procurar la optimizacién de los recursos
universitarios.

Politica 120. El desarrollo de la Universidad se explicitard en un documento general denominado Plan de
Desarrollo institucional, del cual se derivaran los programas por funcién, asi como los programas de
desarrollo de las unidades académicas.

Politica 121. El Plan de Desarrollo institucional se integrara con la participacién de todos los sectores de la
comunidad universitaria y en él se deberan incluir los mecanismos que den continuidad a los
programas prioritarios de gestidn para evitar la ruptura en el desenvolvimiento de la Universidad.

Politica 122. El Sistema Institucional de Planeacidn serd la base para la materializacién de la misién y la
visidn en el dmbito institucional en sucesos que permitan a la UAEH dar cumplimiento a su razén de
ser, siempre en el marco normativo permanentemente actualizado.

Politica 123. Las funciones de la Universidad, seran integradas y regidas por los programas rectores de
docencia, investigacion, vinculacion, extension y gestion.

Politica 124. La planeacidon estratégica serd el eje fundamental del desarrollo de las funciones
universitarias, por lo que todas las unidades académicas y administrativas de la UAEH deberdn
disponer de su programa de desarrollo.

Politica 125. Todos los programas de desarrollo emanados de las distintas dependencias universitarias
deberan estar contextualizados con el Plan de Desarrollo Institucional.

Politica 126. Los programas de desarrollo y proyectos de todas las dependencias universitarias deberan
estar sustentados en la evaluacidn institucional.

Politica 127. Con base en la normatividad, la planeacidn que se realice en el ambito institucional,
institutos, escuelas superiores, escuelas, cuerpos académicos y programas educativos, debera tener la
caracteristica de ser participativa incluyendo a académicos, administrativos, alumnos y directivos en el
marco de la misidn, la visidn y las politicas institucionales.

Politica 128. La Direccion General de Planeacion deberd revisar la congruencia de todos los programas de
desarrollo que se elaboren en las distintas instancias.
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Politica 129. El Plan de Desarrollo Institucional y el Modelo Educativo se actualizaran periédicamente y
seran difundidos entre toda la comunidad universitaria, ya que constituyen el eje rector que integra,
armoniza y norma las actividades sustantivas y adjetivas de la institucion.

Politica 130. En los procesos de actualizacidon de los diferentes planes y programas de desarrollo que la
institucion tiene, deberan ser tomados en cuenta los resultados de las evaluaciones, tanto de
organismos externos como de la Subsecretaria de Educaciéon Superior, los Comités Interinstitucionales
para la Evaluacion de la Educacién Superior, los organismos acreditadores, el CONACYT, asi como de los
propios procesos de evaluacion institucional.

Politica 131. La planeacién, programacion, presupuestacion, asignacion de recursos y evaluacién de la
institucion, deberan realizarse de forma articulada en todas las instancias universitarias.

Politica 132. Cada afio las unidades académicas y administrativas de la UAEH, en el ambito de su
competencia, elaborardn y presentardn para su valoracidn y aprobacion cada afio su Programa Anual
Operativo (PAQ), instrumento que concreta operativamente la planeaciéon institucional y que se
integra por una serie de proyectos debidamente alineados con los ejes y objetivos estratégicos del Plan
de Desarrollo institucional, con los programas por funcidn y con los programas de desarrollo de las DES.

Politica 133. El Programa Anual Operativo constituye el mecanismo para obtener la autorizacién especifica
de los recursos financieros necesarios a lo largo del afio para que las unidades académicas vy
administrativas de la Universidad desarrollen sus actividades y proyectos.

Evaluacion

Politica 134. La UAEH, desarrollard e implementara el Sistema Institucional de Evaluaciéon con las
caracteristicas de ser permanente y participativo a fin de que permita la toma de decisiones
fundamentadas.

Politica 135. Todo proceso de evaluacion que se realice en la universidad, deberd ser asesorado por la
Direccién General de Evaluacién.

Politica 136. Todos los programas y proyectos de la institucion deberdn sustentarse en procesos de
evaluacidn interna dirigida o validada por la Direccion General de Evaluacién.

Politica 137. Los problemas detectados a través de las evaluaciones internas y externas, se atenderan de
acuerdo al orden de prioridades establecido por funcidn, iniciando por lo docente, seguido de
investigacion, vinculacién, y extensién. En caso de identificarse problemas similares, se dara prioridad
de atencidn a los que tengan mayor impacto cuantitativo al interior de la institucién o de una DES, lo
gue se valorara con respecto al incremento de los indicadores institucionales. En caso de detectarse
problemas complejos se dara prioridad a los que pudieran generar problemas estructurales, sobre los
de tipo operativo.

Politica 138. Como una forma de reforzar el apoyo a las acciones que la UAEH realiza para el mejoramiento
de la calidad educativa y la certificacidon de procesos estratégicos, se aplicara el programa institucional
de evaluacion.

Politica 139. La Direccion General de Evaluaciéon coordinard los trabajos para la atencidn de las

recomendaciones emitidas a la institucién por los CIIES en el ambito de la gestion.
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Politica 140. Las areas universitarias de gestién deben considerar en sus programas de trabajo, las
acciones necesarias para la atencion a las recomendaciones de Legislacion y Gobierno, Planeaciéon y
Evaluacién, Apoyo Académico, Vinculacién, Apoyo Administrativo y Finanzas hechas a la institucion por
los CIEES.

Organizacidn y Calidad

Politica 141. La administracion institucional desarrollara los mecanismos sistematizados para la realizacién
de una buena gestion, en apoyo al cumplimiento de las funciones sustantivas en los institutos, areas de
extensién académica multidisciplinaria y escuelas.

Politica 142. Debera desarrollarse el Sistema Institucional de Control de Gestion, bajo la teoria general de
sistemas.

Politica 143. Se implementaran las acciones para transformar la cultura organizacional bajo principios de
evaluacidn-planeacién-calidad.

Politica 144. Se debera desarrollar la cultura organizacional de calidad mediante la realizaciéon de acciones
de capacitacion dirigidas a todos los niveles de la institucion.

Politica 145. La estructura organizacional obedecera a las funciones sustantivas para apoyar el desarrollo
de la UAEH.

Politica 146. La estructura de organizacidon tendra como caracteristicas la eficiencia, la eficacia y la
funcionalidad.

Politica 147. La organizacién institucional y los procesos deberdn estar validados y documentados en los
respectivos manuales de organizacién y procedimientos.

Politica 148. En el marco del Sistema Institucional de Gestion de la Calidad, todo el personal de Ia
Universidad debe participar en la mejora continua de los procesos de gestion académica vy
administrativa, para orientarlos a la satisfaccién de los usuarios.

Politica 149. Se deberd fomentar en todos los procesos de la institucién la actitud de la mejora continua
para avanzar hacia la certificacidn de los mismos.

Politica 150. La Universidad debera documentar y mantener actualizada la informacidn resultante de sus
procesos y productos, mediante manuales de organizaciéon, procedimientos y descripcion de puestos,
integrados a la plataforma del Sistema Institucional de Gestién de la Calidad.

Politica 151. La Direccion de Gestion de la Calidad serd la dependencia responsable de realizar el
seguimiento en cuanto a la aplicacidn de estrategias de mejora de la calidad institucional en todas las
dependencias universitarias.

Politica 152. En las dependencias universitarias deberan implementarse las acciones necesarias para que
los procesos estratégicos de la UAEH, Gobierno, Gestidon, Educacion — Formacion y Control estén
certificados bajo la norma ISO 9001:2008; y en cuanto a la Gestién Ambiental bajo la norma ISO 14001-
2004.
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Gestion administrativa

Politica 153. La gestion y la administracion tendran las caracteristicas de flexibilidad y oportunidad vy
desarrollaran los mecanismos sistematizados para apoyar al desarrollo y la consolidacién de los
cuerpos académicos, programas académicos, investigacion, extensién y difusidn de la cultura y la
vinculacion.

Politica 154. La institucion buscara, por medio de sus distintos programas de la gestion, incrementar la
eficiencia de los recursos humanos, materiales y financieros, sin mermar la calidad de las funciones y
servicios, coadyuvando asi a la racionalizacién de los mismos.

Politica 155. Se atenderan los aspectos relativos al desarrollo humano promoviendo y estimulando la
productividad y reconociendo sus capacidades y aptitudes.

Politica 156. La Direccién de Administracidon de Personal, en coordinacién con los directores de institutos y
escuelas, y titulares de las dependencias, deberd atender en forma inmediata las propuestas de
contratacién o sustitucién de profesores con el fin de que los estudiantes no se vean afectados.

Politica 157. La gestion de nuevas plazas ante la SEP ha de realizarse conforme a las necesidades del
modelo educativo y de la gestion universitaria, que permitan atender prioritariamente el
fortalecimiento de la capacidad y la competitividad académica.

Politica 158. Los directores o titulares de las diversas dependencias seran responsables de que el personal
formalice su relacién laboral antes de iniciar con la prestacién de sus servicios.

Politica 159. Se optimizard el recurso humano académico, racionalizando el balance de horas frente a
grupo con las de investigacidn, gestién académica, tutelaje y difusion.

Politica 160. Todo el personal de la universidad, deberd participar obligatoriamente en los procesos de
evaluacidén coordinados por la Direccion General de Evaluacién, con la periodicidad que se establezca
en cada caso.

Politica 161. Los permisos del personal, seran los contemplados en los contratos colectivos de trabajo,
debiendo realizar el tramite a través del sindicato que corresponda, previo aviso a su jefe inmediato.

Politica 162. La institucion buscara incrementar el fondo de jubilacion mediante la presentacion de
proyectos a dependencias federales y estatales.

Politica 163. Los proyectos institucionales que sean elaborados y presentados para la obtencién de
recursos que fortalezcan el Fideicomiso de Pensiones y Jubilaciones y para la atencién a problemas
estructurales de la Universidad, en el marco de los fondos federales establecidos con este fin deberan
sustentarse con estudios formales que fundamenten adecuadamente las propuestas.

Politica 164. El personal de nuevo ingreso, no serd considerado para su jubilacion en el fondo que la
institucion tiene establecido para tal fin.

Politica 165. La gestidn permanente de recursos extraordinarios ante la federacidn y el estado, sera el

medio para atender los problemas estructurales que pudieran comprometer la viabilidad financiera de
la Universidad.
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Politica 166. Los recursos financieros que se generen en la universidad servirdan para cubrir los costos del
programa emisor.

Politica 167. El ejercicio de los recursos financieros autorizados a cada unidad académica y administrativa
de la Universidad, se debera realizar de conformidad con las acciones de su Programa Anual Operativo,
segun sus proyectos aprobados y conforme a los lineamientos del Presupuesto Anual Universitario,
evitando la aplicacidn de recursos hacia actividades no consideradas originalmente.

Politica 168. Para no afectar las operaciones del cierre del ejercicio anual, se considerara el dia 10 de
diciembre como fecha limite en que los recursos calendarizados a ese mes y los que todavia no han
sido ejercidos de meses anteriores, queden debidamente comprometidos para su gasto durante el
mismo. De no haberse cumplido con este requisito, los montos correspondientes se retendran
automaticamente y serd el Rector quien decida sobre la aplicacién de esos recursos con base a las
prioridades institucionales.

Politica 169. Las compras y adquisiciones que se lleven a cabo en la Institucién deberdn ser tramitadas
ante la Direccién de Recursos Materiales adscrita a la Division de Administracion y Finanzas,
dependencia universitaria que es el area responsable de vigilar todo lo relativo a las adquisiciones, asi
como de hacer que se cumplan con las leyes, normas, reglamentos, manuales e instructivos y circulares
sobre la materia.

Politica 170. En los procesos de adquisicion, contratacion de servicios y ejecucion de obras, se observara
de manera irrestricta la normatividad institucional, asi como la de caracter externo que sea aplicable
de acuerdo con los montos por ejercer y el origen de los recursos financieros correspondientes.

Politica 171. La universidad para la adquisicion de bienes, la contratacidon de arrendamientos y servicios,
asi como la construccion de obras, se sustentard en los proyectos institucionales y los principios de
transparencia, calidad, eficiencia y honradez, lo cual debera ser garantizado por la Comisién Gasto
Financiamiento.

Politica 172. Por lo que se refiere al ejercicio de los Fondos con recursos Federales y Estatales, todas las
adquisiciones se deberan realizar observando las disposiciones de la Ley de Adquisiciones vy
Arrendamientos del Sector Publico.

Politica 173. La Direccién de Recursos Materiales tendra la obligacion de elaborar un programa de
compras, que sirve de base para priorizar la compra de los bienes, servicios y arrendamientos,
aplicando las disposiciones normativas correspondientes.

Politica 174. La documentacidn original que ampara la adquisicién de bienes o pago de servicios, debera
cumplir con todos los requisitos fiscales y formalidades que las Leyes correspondientes determinen,
siendo requisito indispensable que las compras de importacion, ademas de las facturas deberan contar
con los documentos que amparen su legal internacidn al Pais; debiendo ser resguardada la
documentacion por la Divisién de Administracion y Finanzas de la Universidad.

Politica 175. Se dara preferencia la prestacion de servicios por parte de las empresas universitarias, sobre
cualgquier empresa externa a la institucion.

Politica 176. Todos los bienes muebles, equipos y acervos adquiridos por la Universidad para que

legalmente ingresen a su patrimonio deben ser notificados al Departamento de Control de Inventarios,
para su registro, clasificacidn, catalogacién y emisidn de los resguardos correspondientes.
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Politica 177. Para llevar a cabo el control de todos los bienes muebles, equipos y acervos adquiridos por la
Universidad, éstos seran identificados como Activos Fijos y serdn etiquetados con un numero de
inventario asignado por el Departamento de Control de Inventarios.

Politica 178. Los titulares de las unidades académicas y administrativas de la UAEH seran los responsables
del uso y corresponsables con el Departamento de Control de Inventarios del control de todos aquéllos
bienes muebles, equipos y acervos que le sean asignados para el desarrollo de sus funciones.

Politica 179. Los titulares de las unidades, o el personal que el titular para ello designe, gestionaran el
registro y controlaran los bienes muebles equipos y acervos de la unidad y daran seguimiento de altas,
bajas y movimientos de los mismos ante el Departamento de Control de Inventarios.

Politica 180. Todas las ampliaciones, remodelaciones, mantenimiento de infraestructura y construcciones
gue se realicen se sujetaran al Plan Universitario de Construcciones (PUC)

Politica 181. En cuanto a los servicios de apoyo académico y a la construccién de espacios, se fortalecerd
prioritariamente a las escuelas superiores.

Politica 182. En la construccion de nueva infraestructura fisica, se fortalecera prioritariamente a las
Escuelas Superiores y a las DES que presenten el mayor déficit.

Politica 183. Los requerimientos de espacios fisicos seran definidos considerando el uso éptimo de la
capacidad instalada y la atencién de criterios de los correspondientes organismos nacionales.

Politica 184. Las DES y Escuelas Superiores deben optimizar el uso de espacios, procurando compartir
aulas y laboratorios entre los PE que impartan.

Politica 185. Se debe mantener en operacion un programa permanente de conservacién y mantenimiento
del patrimonio inmobiliario universitario.

Politica 186. Agilizar los procedimientos y tramites necesarios para el desahogo de los problemas técnicos
y/o juridicos que impiden la conclusion de las obras en retraso.

Politica 187. La informacién generada en las dependencias universitarias, se pondra a disposicion de la
comunidad universitaria y de la sociedad en general, a través del Sistema de Informacidn Universitaria.

Politica 188. El Sistema de Informacién Universitaria (SIIA) debe ser un instrumento de informacién
actualizada, oportuna, pertinente y sistematica para el seguimiento y evaluacién de los procesos
educativos, la eficiencia administrativa, y soporte en la toma de decisiones.

Politica 189. El Sistema de Informacidon Universitaria deberd ser eficiente, confiable y actualizarse
permanentemente de forma que atienda las necesidades actuales y futuras de informacion
institucional.

Politica 190. Para asegurar la operacion de las aplicaciones del SIIA, asi como la seguridad fisica y logica de
la informacién que se genera y almacena en sus mddulos, se procurarad contar con infraestructura
tecnoldgica moderna y adecuada.

Politica 191. La institucidon privilegiara el desarrollo y consolidacion de las nuevas tecnologias de
informacién y comunicaciones entre los diversos institutos, escuelas superiores, escuelas y demas
dependencias, como estrategia para la mejora de los servicios académicos que impacten en los cuerpos
académicos y los programas educativos.
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Politica 192. La institucién privilegiara el desarrollo y consolidacién de la conectividad entre los institutos,
las escuelas superiores, escuelas, y areas administrativas, como estrategia para la mejora de los
servicios académicos que impacten en los cuerpos académicos y los programas educativos.

Politica 193. Debera utilizarse en todo momento el dominio institucional “www.uaeh.edu.mx.” que es

administrado por la Direccién de Informacidon y Sistemas, y no deberan utilizarse dominios

personalizados.

Politica 194. Ningun usuario de la Red UAEH estara facultado para otorgar acceso a terceros y mucho
menos a coaligarse con infractores cibernéticos.

Transparencia y Rendicién de Cuentas

Politica 195. La rendicion de cuentas es una responsabilidad institucional inherente al cargo del
funcionariado universitario, que garantiza la transparencia en el desempefo de sus funciones, en el uso
de los recursos y en el logro de resultados conforme a los fines institucionales.

Politica 196. Para garantizar la transparencia y rendicion de cuentas, se operara de manera permanente el
programa de auditorias internas y externas, en todas las dependencias de la institucidn, las externas a
través de un despacho autorizado por la Secretaria de la Funcién Publica.

Politica 197. La gestidn institucional se sujetara a auditorias del érgano interno y de organismos externos y
del gobierno para la verificacién de la calidad y transparencia en su desempefio

Politica 198. La informacién generada en las dependencias universitarias, se pondra a disposicion de la
comunidad universitaria y de la sociedad en general, a través del Portal Institucional de Transparencia.

Politica 199. La informacidn no clasificada que proporcione la institucidn, a quien la solicite en el marco de
la Transparencia y Rendicion de Cuentas debe contar con los atributos de claridad, veracidad,
oportunidad, suficiencia, pertinencia, lenguaje inclusivo y sensible al género, sencillez, rapidez y
gratuidad.

Politica 200. La universidad para la adquisicion de bienes, la contratacidon de arrendamientos y servicios,
asi como la construccion de obras, se sustentara en los proyectos institucionales y los principios de
transparencia, calidad, eficiencia y honradez, lo cual debera ser garantizado por la Comisién Gasto
Financiamiento.

Difusion de Procesos y Productos

Politica 201. El contenido de los mensajes y campafas de difusién que se realicen en la UAEH, debera
reflejar los valores e identidad universitaria.

Politica 202. Los proyectos de comunicacidon institucional deberdn responder a las necesidades de las
distintas dreas, a fin de mejorar la difusién y comunicacién entre la comunidad universitaria.

Politica 203. Las actividades de comunicacion seran acordes a lo establecido en el modelo educativo, el
Plan de Desarrollo Institucional y las politicas institucionales.

Politica 204. Los medios de comunicacién con que cuenta la institucidn, deberdn impactar en la educacién
formal e informal de los universitarios.
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Politica 205. La difusidn que se realice en forma impresa, deberd responder a las necesidades de
informacién de todos los sectores universitarios, contribuir al conocimiento de los logros locales,
nacionales e internacionales de la institucidon y reconocer el trabajo de cada uno de los miembros de la
comunidad universitaria.
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