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1. Introduccion

Los fines de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo son la docencia,
investigacion, extension y vinculacién, asi como el fomento a la legalidad, la
transparencia y la proteccion de los derechos humanos, la calidad de la gestion y la
educacion, el desarrollo institucional y la internacionalizacion. En este contexto, la
Direccién de Estudios Estratégicos y Desarrollo Institucional (DEEDI) es la dependencia
encargada de consolidar, validar y oficializar la estadistica institucional y los indicadores
educativos clave; coordinar e integrar la informacion de los logros institucionales para la
elaboracion del Informe de la Administracién Universitaria y su prosa respectiva; asi como
coordinar, evaluar y elaborar estudios prospectivos y de desarrollo estratégico que
fortalezcan el desarrollo institucional de la universidad a mediano y largo plazo.

El manual de organizacién es un documento de apoyo administrativo que establece las
lineas jerarquicas y funcionales dentro de la estructura organizativa integradas dentro de
los organigramas, describe también las funciones conferidas por atribucion a cada puesto
dentro de la organizacion.

Se integra por los antecedentes histéricos, que presentan los hechos relevantes de
creacion y modificaciones a través del tiempo, en el marco normativo se identifican los
principales ordenamientos legales internos y externos, las atribuciones definen las
facultades conferidas para el desarrollo operativo, basadas en la normativa universitaria,
con las cuales se establecen los objetivos y funciones de cada puesto.

Es requisito institucional contar con este documento publico y vigente, lo cual da
cumplimiento a la transparencia y acceso a la informacion, permite mantener la calidad
en las funciones y propiciar la mejora continua, para ello es importante revisarlo
periddicamente y socializarlo con el personal involucrado para el cumplimiento de los
objetivos establecidos en la planeacion institucional.
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2. Antecedentes historicos

La planeacién estratégica y los estudios sobre el desarrollo institucional en la Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo tienen su origen en diciembre de 1988 con la instauracion
del Sistema Institucional de Planeacion (SIP), disefiado para canalizar y jerarquizar los
esfuerzos de las funciones universitarias. En diciembre de 1989, este esfuerzo se
fortalecid6 sustancialmente con la incorporacion del Centro de Estudios sobre la
Universidad (CESU) a la Direccién General de Planeacion (DGP).

Como parte de un profundo proceso de revision de la estructura organizacional de la DGP
iniciado en junio de 2005, se determino la creacion formal de la Direccién de Estudios
Estratégicos y Desarrollo Institucional en abril de 2006, consolidando en una sola
dependencia las funciones de estadistica y planes institucionales. En su etapa inicial, la
esta direccion estuvo integrada operativamente por dos unidades: el Departamento de
Informacién Estratégica, y el Departamento de Desarrollo Institucional, estructurando asi
sus primeras metodologias de analisis de contexto.

Con la aprobacion del Estatuto General de la UAEH en 2017, se ratifico la posicion de la
DEEDI dentro de la Direccion General de Planeacion. Este proceso de maduracion
organizativa condujo a la transicion de su estructura original hacia el modelo actual,
conformado por una Subdireccion de Estudios Estratégicos y Desarrollo Institucional,
apoyada por dos areas especializadas: el Area de Estadistica Institucional y el Area de
Estudios Estratégicos, garantizando el equilibrio entre el analisis cuantitativo y la
proyeccion de escenarios a largo plazo.
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3. Marco normativo

Normativa externa:

« Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 3, fraccién VII.
« Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
Articulo 2, fraccion LVII. Articulo 27, fraccion |I.
« Ley General de Contabilidad Gubernamental.
Articulo 4, fraccién XXIV. Articulo 54. Articulo 56.
« Presupuesto de Egresos de la Federacion
Articulo 35, Fraccion llI
« Ley de Planeacion y Prospectiva para el Estado de Hidalgo.
Articulo 28. Articulo 35. Articulo 80, fracciones Il y IIl.
« Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
Articulo 65. Articulo 75, fracciones | a XI.
« Leyde Transparenciay Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Hidalgo.
Articulo 41. Articulo 69. Articulo 74, fracciones | a XI.
« Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.
Articulo 3, fraccion |. Articulo 17. Articulo 25. Articulo 36.
« Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el
Estado de Hidalgo.
Articulo 4. Articulo 116. Articulo 120.

Normativa universitaria:

« Ley Organica de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo.
Articulo 3 fraccion VI. Articulo 4 fraccion VIl y XVII. Articulo 5. Articulo 7.

. Estatuto General de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.
Articulo 102, fracciones VIl y XI.

« Plan de Desarrollo Institucional 2024-2029.
Capitulo V, 5. Programa Rector de Gestion Universitaria, Objetivo general,
Objetivo estratégico 5.1, estrategia 5.1 3.

« Reglamento del Sistema Institucional de Planeacion.
Articulo 18, fraccion IlI.

« Acuerdo para la Observancia del Derecho de Transparencia y Acceso a la
Informacion de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo.

. Codigo de Etica e Integridad Académica del personal y el alumnado de la
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo.

« Coadigo de Conducta de las Autoridades y el Personal de la Universidad Autonoma

del Estado de Hidalgo.
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4. Atribuciones

Estatuto General de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo.

Capitulo Ill De las dependencias de apoyo a la Rectoria
Seccion Segunda De la Direccion General de Planeacion

Articulo 102. Corresponde a la Direccion General de Planeacion:

VII. Coordinar la elaboracion de estudios prospectivos para mejorar la gestion

universitaria;
Xl. Integrar, en coordinacion con la Secretaria General, los informes del rector.




s0213318e4353
S01pN3s3 ap ealy

uoeaue|d
ap |eJauan uoIUIg

uoI221PgNS

|euoidINIISY|
e21151pe1s] ap ealy

ewesbiuebip g




INiZzacion

-studios Estrategicos y Desarrollo Instituciona

6. Objetivos y funciones

Unidad organica: Direccion

Objetivo

Dirigir la generacion de informacién estadistica institucional, estudios prospectivos y analisis de
escenarios a largo plazo, mediante el disefio e implementacion de metodologias cuantitativas y el
seguimiento de indicadores, para fundamentar la toma de decisiones y contribuir al desarrollo
institucional en estricto apego a la normativa universitaria.

Funciones

1. Planificar y dirigir la elaboracion de la estadistica institucional, estudios prospectivos y de
desarrollo institucional para fundamentar la toma de decisiones estratégicas de la
universidad;

2. Dirigir las propuestas metodologicas, planes de trabajo e informes finales de los estudios de
desarrollo institucional y prospectivos;

3. Coordinar con la Contraloria General la atencion, entrega de informacién y cumplimiento del
proceso de auditoria a la matricula institucional;

4. Validary oficializar la informacién consolidada de la Estadistica Educativa 911 en los niveles
de educacion media superior y superior ante las autoridades educativas federales vy
estatales;

5. Dirigir la generacién de indicadores de trayectorias escolares, asi como la integracioén,
edicion y publicacion del Anuario Estadistico institucional:

6. Coordinar con la Secretaria General la integracion y validacion del Informe Ejecutivo de la
Administracion Universitaria y su prosa, en alineacion con el Plan de Desarrollo Institucional:

7. Garantizar el cumplimiento de las obligaciones de transparencia y atencion de solicitudes
de informacién publica correspondientes a la Direccion;

8. Impulsar que los procesos se lleven a cabo con calidad y fomentar la mejora continua, y

9. Cumplir con las funciones que por naturaleza del puesto sean encomendadas por la
Direccion General y la Institucion.




Unidad organica: Subdireccion

Objetivo

Colaborar con la Direccion en la gestion, supervision y desarrollo integral de la dependencia,
coordinando la ejecucién operativa de las areas adscritas y el seguimiento de las metas
programadas para el logro de los objetivos institucionales.

Funciones

1. Coadyuvar en la direccion, supervision y coordinacion operativa de los trabajos
desarrollados por el Area de Estadistica Institucional y el Area de Estudios Estratégicos;

2. Revisar y dictaminar de manera preliminar las propuestas metodolégicas, estudios de
desarrollo institucional, analisis de entorno y reportes prospectivos formulados por las areas
operativas;

3. Coordinar operativamente la realizacion de las auditorias de matricula, verificando la
consistencia e integridad de las bases de datos antes de su entrega oficial;

4. Coordinar la integracion de la informacion y la captura de la Estadistica 911;

5. Coordinar la actualizacion y publicacion de los indicadores de trayectoria escolar y del
Anuario Estadistico se realice en los tiempos establecidos en el cronograma de la Direccion;

6. Coordinar operativamente la integracion de los insumos requeridos para el Informe Ejecutivo
de la Administracion Universitaria y su prosa;

7. Administrar y mantener actualizado el inventario interno de bienes e infraestructura
asignados a la Direccion;

8. Impulsar que los procesos se lleven a cabo con calidad y fomentar la mejora continua, y

9. Cumplir con las funciones que por naturaleza del puesto sean encomendadas por la
Direccion y la Institucion.




Unidad organica: Area de Estadistica Institucional

Objetivo

Recopilar, integrar, validar, procesar y oficializar la informacién estadistica y los indicadores clave
de la UAEH mediante procedimientos de control de datos, auditoria a la matricula, calculo de
trayectorias escolares, llenado de los cuestionarios de |la Estadistica 911 e integracion del Anuario
Estadistico y el Informe Ejecutivo de la Administracion Universitaria.

Funciones

1. Integrar, validar y depurar las bases de datos de matricula y aspirantes para atender el
proceso de auditoria a la matricula y emitir los informes oficiales requeridos;

2. Recopilar, validar y registrar la informacién de los cuestionarios de la Estadistica Educativa
911 de educacion media superior y superior, gestionando su oficializacion ante las
autoridades educativas;

3. Procesar y calcular los indicadores de las trayectorias escolares (aprobacién, desercion,
rezago, egreso y titulacion) y mantener actualizada la informacién estadistica en los medios
oficiales institucionales;

4. Recabar, estructurar y consolidar la informacion para la elaboracion, disefio editorial y
publicacién del Anuario Estadistico de la Universidad;

5. Solicitar, revisar y validar la informacién reportada por las dependencias universitarias para
la integracion del borrador del Informe Ejecutivo de la Administracion Universitaria y la prosa
respectiva;

6. Atender los requerimientos de informacion y consultas estadisticas formuladas por
instancias internas y externas autorizadas y demas que sean encomendadas por la
Direccién;

7. Fungir como Enlace de Calidad para la atencién, seguimiento y verificacién del cumplimiento
de los requisitos del Sistema Integral de Gestion Institucional en la dependencia;

8. Fungir como Enlace de Archivo General para atender los procesos archivisticos,
organizacion y catalogo documental de la dependencia, y

9. Cumplir con las funciones que por naturaleza del puesto sean encomendadas por la
Direccion y la Institucion.
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Unidad organica: Area de Estudios Estratégicos

Objetivo

Disefiar, elaborar y actualizar estudios para el desarrollo institucional y prospectivos mediante el
analisis de contexto, consulta a expertos y construccién de escenarios a mediano y largo plazo,
para fundamentar las decisiones y la planeacion estratégica universitaria.

Funciones

1. Evaluar la viabilidad de las solicitudes de estudios institucionales y formular la ficha
metodolégica que establezca el alcance, cronograma y productos esperados;

2. Solicitar, recopilar y organizar la informacion institucional interna necesaria para el
desarrollo de los diagnosticos y estudios de desarrollo;

3. Desarrollar analisis del entorno externo (factores politicos, econdémicos, sociales,
demograficos, tecnolégicos, laborales y normativos) consultando fuentes oficiales
nacionales e internacionales;

4. |dentificar y priorizar variables criticas, asi como estructurar mapas de actores clave internos
y externos con incidencia en la gestion universitaria;

5. Construir y validar escenarios prospectivos (tendencial, alternativo y deseable) mediante
técnicas de consulta, talleres y consensos colegiados con expertos;

6. Formular propuestas de estrategias institucionales, lineas de accion, planes de largo plazo
y fichas técnicas de indicadores prospectivos;

7. Redactar los informes técnicos, documentos preliminares y versiones finales de los estudios
de desarrollo institucional y prospectivos;

8. Disefiar materiales ejecutivos y colaborar en la presentacion y socializacion de los
resultados de los estudios ante las autoridades y dependencias universitarias;

9. Dar seguimiento periodico a la implementacion e impacto de las recomendaciones emitidas

en los estudios entregados;

10.Representar a la dependencia en el Comité Interno de Proteccién Civil Universitaria para la
difusion y coordinacion de protocolos en la materia, y

11.Cumplir con las funciones que por naturaleza del puesto sean encomendadas por la
Direccion y la Institucion.
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8. Glosario de términos y siglas

Anuario estadistico: Publicacién institucional anual que recopila, sistematiza y oficializa
los datos estadisticos de la universidad.

Auditoria a la matricula: Proceso de revision para verificar la veracidad, consistencia y
soporte documental del nimero de alumnos inscritos.

Estadistica 911: Cuestionario oficial de la SEP para la recoleccion anual de datos
estadisticos sobre matricula, personal e infraestructura.

Informe Ejecutivo de la Administracion Universitaria: Documento oficial (Informe del
Rector) que rinde cuentas sobre los avances, logros Yy resultados del periodo
administrativo.

Matricula: Numero total de alumnos inscritos y activos en los programas educativos de
la institucion.

Plan de Desarrollo Institucional (PDI): Instrumento rector de planeacion que define la
vision, metas y estrategias globales de la universidad.

Trayectoria escolar: Andlisis del transito, permanencia, egresoy desempeno académico
de las cohortes de estudiantes.

CESU: Centro de Estudios sobre la Universidad

DEEDI: Direccién de Estudios Estratégicos y Desarrollo Institucional.
DGP: Direccion General de Planeacion.

PDI: Plan de Desarrollo Institucional.

SEP: Secretaria de Educacion Publica.

SEPH: Secretaria de Educaciéon Pablica de Hidalgo.

SIP: Sistema Institucional de Planeacion

UAEH: Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo
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9. Datos de revision y autorizacion

Motivo de creacion o actualizacién Actualizaciones realizadas

Actualizacion del documento conforme a la nueva reestructuracion, : 3
g 4 - i Se actualizan los apartados de antecedentes, objetivos y funciones.
responsabilidades y operacion actual de la Direccion.

Fecha de el i6
Sha de Mo o 02/01/2009 Identificacion del MO: DEEDI-MO
actualizacion:

Fecha de autorizacion:

09/09/2026 Version: 5

Elaboracién Revisién Autorizacién funcional

M. en C. Luis Rodolfo Samperio Llano Ing. Sheydi Lucero Vazquez Flores L.C Gabriela fejia Valencia

Enlace de Calidad de la Direccién de Estudios Direccién de Gestidon de la Calidad Direccién General de Planeacién
Estratégicos y Desarrollo Institucional /
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