Viin}

Universidad Autdnoma del Estado de Hidalgo

Direccion General de Planeacion
Direccion de Estudios Estratégicos y Desarrollo

Institucional

Manual de Organizacion de
la Direccion de Estudios
Estratégicos y Desarrollo

Institucional

Fecha de elaboracién: 02/01/2009 Codigo: DEEDI - MO
Fecha de actualizacién: 14/01/202525/05/ Version: 45
2026
Elaboré Revisé Autorizd

Direccién de Estudios Estratégicos

L Direccion General de Planeacion Direccion General de Planeacién
y Desarrollo Institucional



Manual de Organizacidn de la Direccion de Estudios Estratégicos y Desarrollo Institucional

Indice:

1. Introduccion:
Antecedentes historicos:
Base legal:
Atribuciones:

Estructura orgénica

Organigrama:

N o o kR e
© © N o U A W

Estructura funcional




Manual de Organizacidn de la Direccion de Estudios Estratégicos y Desarrollo Institucional

1. INTRODUCCION:

El manual de organizacién es un documento de apoyo administrativo que describe las
relaciones organicas que se dan entre los departamentos y areas que conforman una
unidad académica o dependencia administrativa de la UAEH.

Contiene el apartado de antecedentes historicos, en el cual se da a conocer la fecha de
creacion de la unidad orgéanica, asi como las principales modificaciones que ha sufrido
en cuanto a estructura a través del tiempo; la base legal, que presenta los principales
ordenamientos vigentes; las atribuciones, donde se establecen las facultades otorgadas
a la unidad, derivadas de los ordenamientos legales, mismas que son la base
fundamental para la definicion del objetivo y funciones.

La estructura organica, es el apartado que hace mencion de las unidades que conforman
la dependencia y el organigrama, muestra de forma grafica su estructura organizacional;
por ultimo, se presenta la estructura funcional, en la cual se indica el objetivo de cada
departamento y area, seguido de las funciones que le han sido encomendadas.

Este documento, permite a cada integrante de la dependencia mantener claras sus
funciones, evitando asi la duplicidad de éstas; asimismo, es prioritario para el
conocimiento de los nuevos integrantes de la dependencia.

El contar con este documento actualizado y publicado permite a la dependencia dar
cumplimiento a las obligaciones de transparencia y acceso a la informacion y la rendicion
de cuentas a las cuales se sujeta nuestra institucion.
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2. Antecedentes histdricos:

La Direccion de Estudios Estratégicos y Desarrollo Institucional (DEEDI) de la
Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, fue creada en abril de 2006, con el objetivo
de garantizar la planificacion, ejecucion y evaluacion de estrategias que fortalezcan el
desarrollo institucional a largo plazo, asegurando su adaptabilidad y sostenibilidad frente
a cambios y retos del entorno.

En términos mas especificos, su objetivo incluye la formulacién y actualizacion de
programas estratégicos que alineen las acciones institucionales con las necesidades y
demandas del entorno, basados en estudios de contexto y prondsticos futuros; realizar
andlisis estratégicos de factores internos y externos, identificando oportunidades y
amenazas, asi como las fortalezas y debilidades de la institucion; fomentar el desarrollo
institucional mediante la optimizacién de procesos, estructuras y recursos, buscando
siempre la eficiencia y la mejora continua, asi como asegurar la implementacion efectiva
de las estrategias, a través del monitoreo constante y la evaluacion de resultados, para
realizar ajustes que mejoren el desempefio.

En resumen, su objetivo es proporcionar direccion y apoyo estratégico para el desarrollo
integral de la institucion, asegurando que se logren los objetivos a largo plazo con eficacia
y adaptabilidad.

La institucién, en un proceso de revision de su estructura organizacional en junio de 2005,
crea a la DEEDI, es asi como la Direccion General de Planeacion queda integrada por
las direcciones de Estudios Estratégicos y Desarrollo Institucional, Direccion de
Informacién y Sistemas, Direccion de Proyectos y Obras y Direccién de Gestion de la
Calidad.
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3. Base legal:

Normativa externa:

e Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

e Ley General de Contabilidad Gubernamental (publicada DOF 01-04-2024)

e Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Hidalgo

e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

e Leyde Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Hidalgo

e Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

e Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
para el Estado de Hidalgo

Normativa interna:

e Ley Organica de la Universidad Autbnoma del Estado de Hidalgo

o Estatuto General de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo

e Plan de Desarrollo Institucional 2024-2029

¢ Reglamento del Sistema Institucional de Planeacion

e Acuerdo para la Observancia del Derecho de Transparencia y Acceso a la
Informacién de la Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo

e Codigo de Etica e Integridad Académica del personal y el alumnado de la Universidad
Auténoma del Estado de Hidalgo

e Cadigo de Conducta de las Autoridades y el Personal de la Universidad Autbnoma
del Estado de Hidalgo
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4. Atribuciones:

Estatuto General de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo
Titulo Cuarto De la organizacion administrativa de la Universidad
Capitulo Ill De las dependencias de apoyo a la Rectoria

Seccién Segunda De la Direccion General de Planeacion

Articulo 101. La Direccién General de Planeacidn tiene como obijetivo dirigir el proceso
de planeacion institucional que permita el desarrollo equilibrado de la UAEH.

Articulo 102. Corresponde a la Direccion General de Planeacion:

VII. Coordinar la elaboracion de estudios prospectivos para mejorar la gestién
universitaria.

Plan de Desarrollo Institucional 2024-2029

Capitulo V: Estrategia universitaria

5.5 Objetivos, estrategias e indicadores

5. Programa Rector de Gestion Universitaria

Objetivo general

Colaborar con el desarrollo equilibrado de las funciones institucionales en un marco de
legalidad, respeto a los derechos humanos y comunicacion, mediante una adecuada
ejecucion y fiscalizacion de los recursos, sustentado en un enfoque académico y de
evaluacion del desempefio, que permita el logro de la visidén universitaria.

Objetivos estratégicos

5.1. Coordinar el proceso de planeacion estratégica, mediante la consolidacion del

Sistema Institucional de Planeacién, para cumplir con los objetivos de las funciones
universitarias.

Estrategias
5.1.1. Colaborar en la formulacién y seguimiento de los programas de desarrollo, para
contribuir al cumplimiento de sus objetivos.
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5. Estructura organica

+* Direccion
> Subdireccién

= Area de Estadistica Institucional

= Area de Estudios Estratégicos
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6. Organigrama:

Direccioén
Subdireccion
Areade Estadistica Areade Estudios
Institucional Estratégicos
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7. Estructura funcional

Unidad organica: Direccion

Objetivo: Proporcionar direccion y apoyo estratégico para el desarrollo integral de la
institucion, asegurando que se logren los objetivos a largo plazo con eficacia y adaptabilidad.

Funciones:

1. Establecer y supervisar la metodologia para el procesamiento, validacion y generacion
de estadisticas institucionales.

2. Dirigir la realizacion de estudios prospectivos y de desarrollo institucional mediante
analisis PESTEL, construccion de escenarios.

3. Coordinar la integracion, validacién y produccion del Informe Ejecutivo de la
Administracion Universitaria, el Anuario Estadistico y la Prosa, en colaboracion con
Rectoria y Secretaria General, conforme a los lineamientos institucionales.

4. Supervisar la atencién a los requerimientos de informacion de la Contraloria General en
auditorias a la matricula, asi como los reportes oficiales ante la Secretaria de Educacion
Pudblica

5. Asegurar la publicacién y difusion de las estadisticas institucionales en el micrositio de la
Direccion, para consulta de la comunidad universitaria y publico en general.

6. Gestionar la atencion de solicitudes de estudios estratégicos por parte de unidades
académicas y administrativas, determinando su viabilidad y pertinencia, y supervisando
el cumplimiento de los productos comprometidos.

7. Promover la mejora continua de los procesos y procedimientos de la Direccién, mediante
la revision, actualizacion y documentacion de los mismos, asi como la implementacion
de acciones correctivas derivadas de auditorias internas, observaciones o evaluaciones.

8. Representar a la Direccidn ante instancias internas y externas en asuntos relacionados
con la estadistica institucional, estudios estratégicos e informes de administracion.

9. Impulsar el uso de herramientas tecnolégicas y para la ejecucién eficiente de los
procedimientos a su cargo.

10.Cumplir las demas funciones que por la naturaleza del puesto le sean encomendadas
por la Direccion General de Planeacion y la Institucion.




Unidad organica: Subdireccion

Objetivo: Colaborar con la direccién y apoyar estratégicamente en el desarrollo integral de la
institucion para el logro de los objetivos a largo plazo con eficacia y adaptabilidad.

Funciones:

1. Supervisar la ejecucién de los procedimientos de Estadistica Institucional, verificando el
cumplimiento de los pasos, la calidad de los datos y los plazos establecidos.

2. Coordinar la realizacién de estudios estratégicos y que los productos entregados
cumplan con los requerimientos de las areas solicitantes.

3. Apoyar en la integracion del Informe Ejecutivo de la Administracion Universitaria,
Anuario Estadistico y Prosa, coordinando la recepcion, validacion y consolidacion de la
informacién proveniente de las unidades académicas y administrativas.

4. Revisar los informes de resultados de auditoria a la matricula y los reportes de
oficializacion de la estadistica 911 antes de su entrega a la Contraloria General 0 a la
SEPH, verificando consistencia e integridad.

5. Coordinar la atencion de solicitudes de informacion y requerimientos de la Contraloria
General, de la SEPH, del Comité de Transparencia y de otras instancias externas,
asignando responsabilidades al area de Estadistica o de Estudios Estratégicos segun
corresponda.

6. Supervisar la publicacion de estadisticas en el micrositio de la Direccién, verificando
gue la informacion esté actualizada y validada.

7. Gestionar el seguimiento de los estudios estratégicos mediante la elaboracion de
cédulas de seguimiento a los 3 y 6 meses de entregado cada estudio, documentando la
retroalimentacion y el grado de implementacion de recomendaciones.

8. Coordinar la revisién y actualizacion de los manuales de procesos y procedimientos de
la Direccion, proponiendo mejoras a partir de la experiencia operativa y de los
resultados de las auditorias internas.

9. Asistir a la Direccion en la representacion ante instancias internas cuando se requiera
apoyo técnico u operativo.

10.Cumplir las demas funciones que por la naturaleza del puesto le sean encomendadas
por la Direccién y la Institucion.
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Unidad organica: Area de Estadistica Institucional

Objetivo: izar,

j Procesar, validar y generar estadisticas institucionales para auditorias, reportes
oficiales (911), trayectorias escolares y anuario estadistico, asegurando la integridad vy
confiabilidad de la informacion.-

Funciones:

1. Atender el llenado en el sistema de los requisitos establecidos por la Secretaria de
Educacién Puablica estatal para el llenado de la estadistica 911;

2. Procesar y complementar los formatos otorgados por la Contraloria General de la
Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo, para la atencién de las auditorias internas y
externas a la matricula institucional;

3. Analizar y procesar informacion estadistica para la integracion y publicacion del anuario;

4. Analizar y procesar informacién estadistica para la actualizacion, integracién y publicacién
de los indicadores de trayectoria escolar;

5. Analizar, procesar, actualizar y publicar en el micrositio de la Direccion General de
Planeacion, la estadistica institucional,

6. Participar en el proceso de elaboracion de programas y proyectos financiados mediante

fondos especificos;

Atender solicitudes de informacion del Comité de Transparencia y Acceso a la Informacion;

Colaborar en el mantenimiento y aseguramiento del Sistema Integral de Gestion Institucional

para que se realice lo que corresponde a la Direccién de Estudios Estratégicos y Desarrollo

Institucional, y

9. Cumplir las funciones que, por la naturaleza del puesto, sean encomendadas por la
Direccion y la Institucion.
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Unidad organica: Area de estudios estratégicos

Objetivo: ldentificar y organizar la realizacion de estudios estratégicos en colaboracion con
expertos académicos, con base en analisis de datos, informacién y tendencias, asi como estudios
de contexto que permitan visualizar escenarios futuros posibles.

Funciones:
1. Gestionar, con los expertos académicos, la realizacion de los estudios estratégicos;
2. Analizar y procesar informacion estadistica para la integracién y publicacion del anuario;
3. Dar seguimiento al desarrollo de los estudios estratégicos;
4. Colaborar en la actualizacion y revision de las politicas institucionales;
5. Elaborar los informes y reportes del estado que guardan los proyectos de estudios

estratégicos que desarrollan las unidades académicas y administrativas de la UAEH;
Participar en la identificacion y documentacion de procesos y procedimientos de la

Direccion de Estudios Estratégicos y Desarrollo Institucional,

7. Contribuir en el mantenimiento y aseguramiento del Sistema Integral de Gestion
Institucional para que se realice lo que corresponde a la Direccion de Estudios Estratégicos
y Desarrollo Institucional, y

8. Realizar analisis del entorno_externo bajo el marco PESTEL (Politico, Econdémico,
Social, Tecnoldgico, Ecolégico y Legal) para identificar factores, tendencias y riesqos
con incidencia en el desarrollo institucional;

9. Construir _escenarios prospectivos (tendencial, alternativo y deseable) mediante
técnicas como _matrices de impacto cruzado, analisis estructural MIC-MAC o método
Delphi, para anticipar futuros posibles que orienten la toma de decisiones
universitarias;

10. Elaborar planes de largo plazo (10-20 afios) con objetivos estratégicos, metas e
indicadores prospectivos, alineados al Plan de Desarrollo Institucional y demas
instrumentos de planeacién vigentes;

11. Mapear los actores clave institucionales y externos con incidencia en los escenarios
estratégicos, analizando su nivel de influencia, posicién frente al cambio y posibles
alianzas, como insumo para la construccion de estrategias;

o

8.12.  Cumplir las funciones que por la naturaleza del puesto sean encomendadas por la
Direccion y la Institucion.




