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Introduccién

La Ley General de Desarrollo Social en su articulo 69 sefiala que: “Se reconoce a la
Contraloria Social como el mecanismo de los beneficiarios, de manera organizada, para
verificar el cumplimiento de las metas y la correcta aplicacion de los recursos publicos
asignados a los programas de desarrollo social.”

En este sentido, el Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP), para el
tipo Medio superior, lleva a cabo lo relacionado con dicho establecimiento, como parte
fundamental en términos de transparencia y rendicién de cuentas, el cual se contempla
en el numeral 7.2 de las Reglas de Operacion (RO) del Ejercicio Fiscal 2023.

A través de la contraloria social, especificamente con la integracion de los Comités, las
personas beneficiarias del Programa asumirdn su responsabilidad social; mediante
actividades de seguimiento, supervision y vigilancia del PRODEP.

Asimismo, en cumplimiento a lo establecido en los “Lineamientos para la promociéon y
operacién de la Contraloria Social en los programas federales de desarrollo social”,
publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de octubre de 2016, se emite el
presente Esquema de Contraloria Social, para el PRODEP tipo medio superior.

I. Los medios por los cuales se difundiran la informacién relacionada con el
programa federal y los procedimientos para realizar las actividades de
contraloria social.

La Direccién de Programas de Formacién y Desarrollo Profesional de Personal Docente
(DPFyDPPD), como enlace de la Instancia Normativa, realizara la difusiéon de la
informacién relacionada con el Programa y la Controlaria Social, a través de las paginas
institucionales de la Subsecretaria de Educaciéon Media Superior, de la Coordinacidn
Sectorial de Fortalecimiento Académico, y del PRODEP para el tipo Medio superior,
especificamente en el micrositio:
http://desarrolloprofesionaldocente.sems.gob.mx/contraloria_social/. Asimismo, la
Instancia Ejecutora, debera proporcionar a los Comités, de manera completa y oportuna,
la informacién de las actividades de difusidn, a través de materiales digitales: infografias,
banners, tripticos, entre otros, a efecto de que realicen las actividades de contraloria
social.

De igual forma, una vez validados y aprobados los documentos del Esquema, la Guia
Operativa y el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PACTS), por parte de la
Secretaria de la Funcién Publica (SFP), el enlace de la Instancia Normativa los publicara
en el micrositio antes referido
http://desarrolloprofesionaldocente.sems.gob.mx/contraloria_social/, y notificard a la

Pagina 1 de 4



EDUCACION g CONTRALORIA
-

@/

Instancia Ejecutora para hacer de su conocimiento la liga en donde se podran consultar
dichos documentos.

Es importante mencionar que también se fomentard que la Instancia Ejecutora,
distribuya los materiales de difusiéon digitales que le proporcionara el enlace de la
Instancia Normativa via internet o virtual (por ejemplo: correo electréonico, infografia de la
contraloria social, infografia del comité de contraloria social e infografia de quejas y/o
denuncias); para informar y promover la Contraloria Social (CS), entre todo el personal
docente de educacién media superior (EMS) inscrito a la oferta académica de formacioén
continua 2023, especificamente de los dispositivos formativos pertenecientes al PRODEP.

Il. Los responsables de organizar la constitucion de los Comités y de proporcionar
la capacitacion y asesoria a los mismos, asi como de la captacién de sus informes.

El enlace de la Instancia Normativa representada por la Direccion de Programas de
Formacion y Desarrollo Profesional de Personal Docente (DPFyDPPD), sera responsable
de promover e implementar la estrategia de Contraloria Social del Programa de
conformidad con los lineamientos para la promocién y operacion de la Contraloria Social
en los programas federales de desarrollo social y las Reglas de Operacién del PRODEP
para el tipo medio superior. La promocidn e implementacion de la Contraloria Social se
realizara se realizara con el apoyo de la Subdireccion de Implementacién de Programas
de Actualizacion y Capacitacion Docente (SIPACD), quien fungira como la Instancia
Ejecutora.

El enlace de la Instancia Normativa llevara a cabo en primer lugar, las estrategias de
capacitacion y de asesoria virtual dirigidas a la Instancia Ejecutora, para el desarrollo de
las actividades de CSy en el uso del Sistema Informatico de Contraloria Social (SICS).

Posteriormente, la Instancia Ejecutora como encargada de promover la conformacion de
los Comités de Contraloria Social (CCS), sera la responsable de la capacitacién y asesoria
virtual, dirigida a las personas beneficiarias que integraran dichos CCS, asi como brindar
asesoria a sus integrantes.

Las acciones de Contraloria Social realizadas por los CCS se desarrollaran a lo largo del
anoy, al término del periodo del dispositivo formativo del que sean beneficiarios, deberan
generar el “Informe del Comité de Contraloria Social” (Anexo 4 de la Guia Operativa) el
cual sera recopilado por la Instancia Ejecutora para su registro en el Sistema Informatico
de Contraloria Social (SICS).

Para el disefio de la capacitaciény asesoria, la Instancia Ejecutora considerara el esquema
de operacidn, las estrategias y caracteristicas del PRODEP para el tipo medio superior, asi
como la planeacién para la recopilacién y captura de los informes y de las actividades
indicadas en el PATCS de los CCS en el SICS, con base en los plazos estipulados en la Guia
Operativa de Contraloria Social y formatos correspondientes para el Ejercicio Fiscal 2023.

lll. Los mecanismos de seguimiento a las actividades de contraloria social, asi como
de sus resultados y, en su caso, la vinculacién que éstos tendran con los
mecanismos de denuncias existentes.

El enlace de Instancia Normativa dard seguimiento a las actividades de la Contraloria

Pagina 2 de 4



EDUCACION g CONTRALORIA
-

@/

Social de la Instancia Ejecutora, verificando el cumplimiento del Programa Anual de
Trabajo de Contraloria Social (PACTS), Programa Estatal de Trabajo de Contraloria Social
(PECTS); asimismo supervisara el registro de informacién en el Sistema Informatico de
Contraloria Social.

Derivado del seguimiento de las actividades de Contraloria Social llevadas a cabo en el
Programa, el enlace de la Instancia Normativa realizard un informe de resultados anual
con acciones de mejora y los remitira a la Coordinacidn de Vinculacidon con
Organizaciones Sociales y Civiles (CVOSC).

Procedente de las acciones de vigilanciay en caso de encontrarse irregularidades podran
presentarse quejas o denuncias a través de los siguientes mecanismos:

e Denuncia Ciudadana de la Corrupcion (SIDEC):
https//sidec.funcionpublica.gob.mx/#!

e Via correspondencia: Enviar escrito a la Direcciéon General de Denuncias e
Investigaciones de la Secretaria de la Funciéon Publica en Av. Insurgentes Sur No.
1735, Piso 2 Ala Norte, Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, CP 01020, Ciudad de
México.

e Via telefénica: En el interior de la Republica al 800 11 28 700 y en la Ciudad de
México 55 2000 2000.

e Presencial: En el mdédulo 3 de la SFP en Av. Insurgentes Sur No. 1735, PB,
Guadalupe Inn, Alvaro Obregén, CP 01020, Ciudad de México.

e Aplicacion (App) “Denuncia Ciudadana de la Corrupcién”.

Plataforma: Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcion. La
plataforma de alertadores esta disefiada para atender casos graves de corrupcion,
en los que se encuentren involucradas personas servidoras publicas federales.
Pueden alertar: Cohecho, Peculado y Desvio de recursos publicos:

e Consultar la pagina electronica de la Secretaria de la Funcién Pudblica (SFP):

Para manifestaciéon de quejas, denuncias, reconocimientos y sugerencias respecto a
tramites correspondientes a la Secretaria de Educacién Publica (SEP), relacionados con
la educacién media superior se puede consultar la direccién electrénica correspondiente
al Organo Interno de Control (OIC) de la Secretaria:

En caso de requerir atencion inmediata respecto de las actividades del Organo Interno
de Control (OIC) en la SEP, o en cuanto a la presentacion de peticiones ciudadanas, podra:

1. Comunicarse (exclusivo para denuncias de personas funcionarias publicas de la
SEP) a los numeros telefénicos: en la Ciudad de México al 55 36 01 10 0O,
extensiones 66227 y 66242; del interior de la Republica al 800 288 66 88 (Lada sin
costo), en un horario de 9:00 a 15:00 y de 16:00 a 18:00 horas, de lunes a viernes.

2. Acudir de manera personal dentro del horario referido, a las oficinas en las que se
encuentra el Area de Quejas del OIC, ubicadas en: Av. Universidad 1074, Col. Xoco,
C. P. 03330, Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.

3. Ingresar su escrito en la Oficialia de Partes Comun, ubicada en el domicilio antes
citado, en un horario entre las 9:00 a las 15:00 horas.
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En este sentido, cualquier irregularidad, queja y denuncia identificadas por parte de las
personas beneficiarias del PRODEP para el tipo medio superior respecto de la operacién
del Programa y el ejercicio de los recursos, debera presentarse a través del apartado
ubicado en el micrositio del PRODEP para el tipo medio superior:

Para atender lo relacionado con los tramites y servicios que ofrece el Programa se cuenta
con el correo electrénico: . La poblacién beneficiaria también
puede acudir (previa cita) o comunicarse a las oficinas del enlace de la Instancia
Normativa, ubicadas en Av. Universidad Numero 1200, Piso 4 sector 29, Col. Xoco, Alcaldia
Benito Juarez, C.P. 03330, Ciudad de México; numero de teléfono (55) 36 00 25 11,
extensiones 64346 y 64305, de lunes a viernes en horario de 9:00 a 15:00 horas y de 16:00
a 18:00 horas.

Es preciso destacar que el enlace de la Instancia Normativa y la Instancia Ejecutora daran
a conocer al personal beneficiario del Programa los mecanismos de captacion y atencién
de quejas y denuncias antes sefialados, asi como brindar orientacién en su presentacion.

IV. Las actividades cuya realizacion podran convenir el enlace de la Instancia
Normativa o las Representaciones Federales con las instancias responsables de
ejecutar el programa federal.

Dada la operacidn del PRODEP para el tipo medio superior, para la implementacion de
las acciones de Contraloria Social, el enlace de la Instancia Normativa generard una “Carta
Responsiva” misma que firmara de comun acuerdo con la Instancia Ejecutora, en la que
ambas partes se comprometen a promover la Contraloria Social.

Asimismo, en el Programa Anual de Trabajo de Contraloria Social (PATCS) se estableceran
las actividades a desarrollar por ambas instancias.

La Instancia Ejecutora para el cumplimiento de la difusidén, capacitacion, asesoria,
recopilacién de informes y captacion y atencion de quejas y denuncias podran convenir
el apoyo de los Organos Estatales de Control con base en los acuerdos de colaboracion
correspondientes.
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